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Adatkezelési tajékoztato
webes feliiletekhez

Rovid ismerteto

Személyes adatokat csak a torvényeknek megfelel6en gydjtlink és kezellink, és az adatokat a lehetd
legbiztonsagosabban taroljuk. Harmadik félnek személyes adatokat csak az itt felsorolt esetekben
adunk at.
Barkinek felvilagositast adunk a réla térolt adatokrdl, ha ezt irdsban kéri: iroda@apshun.hu
A személyes adatok helyesbitését, torlését ezen a cimen lehet kérni:

e postai Uton az 1085 Budapest, Jozsef krt. 69. fsz/1 cimen,

e e-mail Utjan iroda@apshun.hu e-mail cimen.

Adatkezel6
Név: Alkalmazott Oktatastan Magyarorszag Oktatdsi K6zhasznd Non-profit Kft.
Székhely: 1085 Budapest, Jozsef krt. 69. fsz/1.
Telefonszam: +36 70 677 0585
E-mail cim: erdeklodes@apshun.hu
Bevezetés

AdatkezelG, az infotérvény 2011. évi CXII. torvény 20. § és 6. § (1.) alapjan kozzéteszem a személyes
adatok kezelésérél sz616 tajékoztatonkat.

Jelen adatkezelési tajékoztatd az alabbi weboldalak, és k6zosségia média csoportok adatkezelését
szabalyozza:

e tudaskulcs.hu

e tudaskulcs.blog.hu

e alkalmazottoktatastan.hu

e apshun.hu

e tanarikor.hu

e hogyantanuldmeg.hu

e oktatasnet.hu

e buliasuli.hu

e diakszotar.hu

e FaceBook csoportok: Alkalmazott Oktatastan, Tudaskulcs, Ertsd meg a

vilagot
e LinkedIn: Alkalmazott Oktatastan

Fogalom meghatarozasok

,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,érintett”) vonatkozo
barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kézvetett modon,
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kiilonosen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozoé adat, online azonosito vagy a
természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithaté;

2.

,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
maddon végzett barmely miivelet vagy mliveletek 6sszessége, igy a gyUjtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés,
tovabbitds, terjesztés vagy egyéb mddon torténd hozzaférhetévé tétel utjan, 6sszehangolds vagy
Osszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

,adatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, (gynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalldan vagy masokkal egyitt
meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagallami jog hatdrozza meg, az
adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijelolésére vonatkozé kiilonos szempontokat az unids vagy a
tagallami jog is meghatarozhatja;

,adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

A funkcionalis adatkezelésre vonatkozé alapelveink (Elker tv. 13/A.)

1. Aszolgaltaté az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgdltatas nyudjtasara irdnyuld
szerz6désbdl szarmazo dijak szamlazasa céljdbdl kezelheti az informdacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos természetes személyazonositd adatokat,
lakcimet, valamint a szolgaltatds igénybevételének id6pontjara, id6tartamara és helyére
vonatkozo adatokat.

2. A szolgdltatd a szolgdltatas nyujtasa céljabdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a
szolgdltatas nyujtasahoz technikailag elengedhetetleniil szlikségesek. A szolgaltatonak az egyéb
feltételek azonossaga esetén ugy kell megvalasztania és minden esetben oly médon kell
Uzemeltetnie az informaciods tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatds nydjtdsa soran alkalmazott
eszkozoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keriiljon sor, ha ez a szolgaltatas
nyujtasahoz és az Elker toérvényben meghatdrozott egyéb célok teljesiiléséhez feltétlendl
szlikséges, azonban ebben az esetben is csak a szlikséges mértékben és ideig.

3. Aszolgaltatd a szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos adatokat barmely egyéb célbdl - igy
kiilonosen szolgaltatdsa hatékonysaganak novelése, az igénybe vevének cimzett elektronikus
hirdetés vagy egyéb cimzett tartalom eljuttatasa, piackutatas céljabdl - csak az adatkezelési cél
el6zetes meghatarozasa mellett és az igénybe vevé hozzajaruldsa alapjan kezelhet.

4. Azigénybe vevének az informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatas igénybevételét
megel6zGen és a szolgdltatas igénybevétele soran is folyamatosan biztositani kell, hogy az
adatkezelést megtilthassa.

5. A kezelt adatokat torolni kell a szerz6dés létrejottének elmaradasat, a szerz6dés megsz(inését,
valamint a szdmlazast kbvetGen. Az adatokat tordlni kell, ha az adatkezelési cél megszlint, vagy
az igénybe vevé igy rendelkezik. Torvény eltéré rendelkezése hianydban az adattorlést
haladéktalanul el kell végezni.
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6. A szolgdltatdnak biztositania kell, hogy az igénybe vevd az informacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatas igénybevétele el6tt és az igénybevétel soran barmikor megismerhesse,
hogy a szolgdltatd mely adatkezelési célokbdl mely adatfajtakat kezel, ideértve az igénybe
vevével kdzvetlenil kapcsolatba nem hozhaté adatok kezelését is.

Az adatkezelés jogalapja (5.-6.8)

Az informacids 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrdl sz6l6 2011. évi CXII. torvény 20. §
(1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a webshop/ weblap/ blog funkcionalitidsanak m(ikodése
korében a kovetkezbket:

a) az adatgydjtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgy(ijtés célja,

d) az adatkezelés idGtartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

A kezelt adatok

Partnereink adatait a kbvetkezd esetekben az itt megadottak szerint taroljuk és kezeljiik:

Hirlevél/ magazin/ akciokra feliratkozo
e Erintettek kore: hirlevélre, magazinra, akcidkra feliratkozottak
e Adatkezelés célja: hirek, informaciok, promdcid, marketing, tgyfélkapcsolat, felmérés,
adatbazis épités, lzletszerzés
e Adat forrasa: érintett személy
e Jogalap: érintett hozzajarulasa
e |d6tartama: leiratkozds/visszavonas
o Kezelt személyes adatok: név, email cim, feliratkozas ddtuma, online feliratkozdsnal: IPcim,
e AdatkezelS: marketing
e Adatfeldolgozd: Sales Autopilot Kft.
e Adattovabbitas harmadik félnek: nincs

Termék megrendel6/ vasarlo

e Erintettek kore: vasarlok, megrendel&k

e Adatkezelés célja: Szolgdltatas teljesitése, minGségbiztositas, ligyfélkapcsolat, felmérés,
adatbazis épités, lzletfejlesztés, marketing, id6szakos, a szolgdltatassal kapcsolatos hasznos
informaciok, akciok.

e Adat forrdsa: érintett személy

e Jogalap: szerz6dés teljesitése

o Kezelt személyes adatok: Megrendeld teljes neve, email cime, telefonszama, megrendelés
datuma, IP cime, szamlazasi név, szamlazasi cim, szallitasi név, szallitdsi cim, megvasarolt
termékek, szolgaltatasok.

e |dGtartama: az utolsé megrendelés teljesitését kovets 8 év a jogszabalyok alapjan.
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AdatkezelS: pénziigy, szamlazd, postazd, mindségbiztositds, marketing
Adatfeldolgozd: Sales Autopilot Kft., UNAS Online Kft., Pannonsys Kft., Szamlazz.hu,
Seminarconsulting Kft., GoogleDrive
Adattovabbitas harmadik félnek a szolgaltatas teljesitése céljabdl:
o posta: szallitasi adatok (szallitasi név, szallitasi cim, kapcsolattarté telefonszama,
utanvétnél email cime)
o konyveld: szamlan szerepld adatok, az ligylettel kapcsolatos, a konyveléshez
szlikséges egyéb bizonylatok (szamlazasi név, cim)

Szolgaltatasra jelentkezg, ill. ligyfél (rendezvény, online tanfolyam, tanfolyam)

Erintettek kdre: megrendel6k, szolgaltatast igénybe vevék
Adatkezelés célja: Szolgaltatas teljesitése, minGségbiztositas, tigyfélkapcsolat, technikai
segitségnyujtas, hasznos informacidk, felmérés, adatbazis épités, Gzletfejlesztés, idészakos
szolgaltatdssal kapcsolatos informaciok, akcidk.
Adat forrasa: érintett személy
Jogalap: szerz6dés teljesitése
Kezelt személyes adatok: Megrendel6/szerz6d6 fél neve, email cime, telefonszama,
regisztracié/megrendelés datuma, IP cime, szamlazasi név, szamlazasi cim, megvasarolt
termékek, szolgaltatasok, tzleti feljegyzések.
Id6tartama: az utolsé szolgaltatds teljesitését kovetd 8 év a jogszabalyok alapjan.
AdatkezelG: értékesités, pénziigy, szolgaltatas, min&ségbiztositds, marketing,
Adatfeldolgozé: Sales Autopilot Kft., UNAS Online Kft., Pannonsys Kft., Szamlazz.hu,
Seminarconsulting Kft., GoogleDrive
Adattovabbitas harmadik félnek: a szolgdltatas teljesitése, és konyvelés céljabdl:

o konyvel6, szdmlan szerepld adatok (szamldzasi név, cim)

o szolgaltatast végz6 alvallalkozé(k): jelentkez6 neve, telefonszama, emailcime,

szamldzasi adatok

K6z6sségi média csoport tagok

A kozosségi médidkon [évé csoportjaink esetében rajtunk kivil a kozosségi média is adatkezel6nek
mindsul.

Erintettek kore: csoportot , Lajkolok”, kdvet6k, ill. a kozosségi média logojaval ellatott
honlapjaink latogatoi.

Adatkezelés célja: felmérés, adatbazis épités, hirdetés, lizletfejlesztés, szolgdltatassal
kapcsolatos informaciék, akcidk.

Jogalap: érintett hozzdajarulasa

Kezelt személyes adatok: profil neve

Id6tartama: kilépésig

Adatfeldolgozd: FaceBook, Linked In,
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Adatkezel6k, adatfeldolgozdk

Adatkezel6k
A személyes adatokat els6sorban az adatkezel6 megnevezett munkakoért elldté munkatarsai kezelik a
fenti alapelvek tiszteletben tartasdaval.

Az adatkezel6 azon alvallalkozdi, akik a fenti részletes leirdsban megadott funkcidk (példaul szallité,
oktatd, marketinges), valamelyikének elvégzésére vannak megbizva, a munkajuk elvégzéséhez
sziikséges adatokat kapjak meg. Ok az alvallakozdi szerz6désben garantéljak az adatkezels
adatkezelési szabalyzatanak betartasat.

Adatfeldolgozdk

Google LLC

tarhely, webanalizis,

Székhely: 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, United States
Telefonszam: 650-253-0000

Weboldal: www.google.com, www.google.com/gmail, www.google.com/drive,
www.google.com/spreadsheets/about, www.google.com/docs/about,

Facebook Inc

kozosségi média szolgaltatas

Székhely: 1601 Willow Rd MENLO PARK CA 94025-1452
Telefonszam: +1650.6187714

Weboldal: www.facebook.com

Pannonsys Kft.

tarhely, online tanfolyami platform

Cim: H-7500 Nagyatad, Kiszely L. u. 6/b.

E-mail: info@tudaspiac.hu

Telefonszam: +36 70 941 7801

Az adatkezelés elérhetdsége: https://tudaspiac.hu/adatvedelem/

Tarhely.Eu Kft

tarhely szolgaltatds - webaruhdz, weblap, blog

Cim: H-1097 Budapest, Konyves Kdlman korut 12-14.

E-mail: support@tarhely.eu

Telefonszam: +36 1 789-2-789; +36 1 789 2 789

Az adatkezelés elérhetdsége: https://tarhely.eu/dokumentumok/adatvedelmi_szabalyzat.pdf

Sales Autopilot Kft.

Online marketing szoftver

Cim: H-1024 Budapest, Margit krt. 31-33. félemelet 4-5.

E-mail: info@salesautopilot.hu

Telefonszam: +36 1 490 0172

Az adatkezelés elérhetdsége https://www.salesautopilot.hu/ugyfelkozpont/adatkezelesi-tajekoztato/



http://www.google.com/docs/about
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GLS General Loglstlcs S}ctems Hungary CsomagLoglsztlkal Kft.

Csomagkiildé szolgdltatas

Cim: 2351 Adsénémedi GLS Eurdpapa u. 2.

Telefonszam: +36 29 806 660

Adatkezelési tajékoztato: https://gls-group.com/GROUP/en/data-protection/gls-hungary

Seminar Consulting Kft.

Tarhely szolgdltatas

Cim: 1139 Budapest, Lomb utca 31/B.

Email elérhet6sége: iroda@seminarconsulting.hu

Telefonszam: +36 1 231 0639

Adatkezelési tajékoztato: https://piroskagyula.shoprenter.hu/felhasznalasi-feltetelek-adatvedelmi-
nyilatkozat

KBOSS.hu Kereskedelmi és Szolgdltatd Korlatolt Felel6sségl Tarsasag (KBOSS.hu Kft.)

Online szdmlazoé szoftver

Cim: 1031 Budapest, Zahony utca 7.

E-mail: info@szamlazz.hu

elérhet6ség: dpo@kboss.hu

Adatkezelési tajékoztato: https://www.szamlazz.hu/adatvedelem/#a-kboss-hu-kft-mint-adatkezelo-
es-adatfeldolgozo-adatai-a-kovetkezok

WOMI Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
kényveld

Cim: 6787 Zakanyszék, Erdei utca 3.
E-mail: womi@t-online.hu
elérhetdség: +36 30 239 6508

Telekesi Edit EV

Szolgaltatds, képzések

Cim: 1105 Budapest, ér u. 24.
E-mail: telekesi.edit@apshun.hu
elérhetdség: +36 70 627 5516

Adattovabbitas

Cookie-k (sutik)

A webshop/ weblap/ blog -ra jellemz& cookie-k az ugynevezett ,jelszéval védett munkamenethez
hasznalt cookie”, , bevasarlékosarhoz szlikséges cookie-k” és ,,biztonsagi cookie-k”, melyek
haszndlatahoz nem sziikséges el6zetes hozzajaruldst kérni az érintettektdl.

e Erintettek kore: A weboldalt ldtogaté valamennyi személy

e Adatkezelés célja: a felhasznaldk azonositasa, a ,bevasarldkosar” nyilvantartasara és a
latogatdk nyomon kovetése.

o Az adatkezelés jogalapja: Az érintettSl hozzajarulas nem sziikséges, amennyiben a cookie-k
haszndlatanak kizardlagos célja az elektronikus hirkozl6 halézaton keresztiil torténé


mailto:iroda@seminarconsulting.hu
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https://piroskagyula.shoprenter.hu/felhasznalasi-feltetelek-adatvedelmi-nyilatkozat
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kozléstovabbitas vagy arra az el6fizetd vagy felhasznald altal kifejezetten kért, az informacios
tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatds nyujtasahoz a szolgdltatonak feltétlendl szliksége van.
Adatok kore: egyedi azonositdszam, datumok, id6pontok

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezelés id6tartama a
session cookie-k esetén a webshop/ weblap/ blog altal meghatarozott ideig tart, vagy amig a
felhaszndld a bongész6jébdl ki nem Uriti azokat.

Adatfeldolgozé: Google

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehet&séglik
van a cookie-kat t6rolni a bongész6k Eszkdzok/Bedllitasok menljében ltalaban az
Adatvédelem meniipont beallitasai alatt.

Harmadik fél altal elhelyezett cookik:

o Ahonlapokhoz kapcsolt kozésségi oldalak (ahol a kozosségi médialogoi vannak
elhelyezve) automatikusan atveszik a honlap latogaté gépének adatait.

o Google Analytics, statisztikai célu szolgaltatds hasznalataval informacidkat gydjtiink
azzal kapcsolatban, hogy a latogatdk hogyan hasznaljdk a weboldalt. Az adatot a
honlap fejlesztésének és a felhaszndldi éimény javitasabdl. Ezen siitik szintén
lejaratukig a latogatd szamitégépén vagy bongészésre hasznalt mas eszkozén, annak
bongészGjében maradnak, illetve amig a l[dtogaté nem torli 6ket. A weboldal
|atogatdja a sitik haszndlatat elfogadhatja vagy letilthatja.

Google Adwords: hasznéljuk, mint hirdetd

A webshop/ weblap/ blog a Google Adwords remarketing kdveté kddjait hasznalja. A
remarketing egy olyan funkcid, amelynek segitségével a webshop/ weblap/ blog azoknak a
felhasznaldknak, akik korabban mar felkeresték webhelyet, relevans hirdetéseket jelenitsen
meg, mikdzben a Google Display Haldzat egyéb webhelyeit bongészik. A remarketing kéd
cookie-kat hasznal a |atogaték megjeldléséhez. A webaruhdzat felkeresé felhasznaldk
letilthatjak ezeket a cookie-kat, és egyéb, a Goggle adatkezelésével kapcsolatos informaciot is
olvashatnak az aldbbi cimeken: http://www.google.hu/policies/technologies/ads/ és
https://support.google.com/analytics/answer/2700409. Amennyiben felhasznalé letiltja a
remarketing cookie-kat, szdamukra nem fognak megjelenni személyre szabott ajanlatok a
webshop/ weblap/ blog. google_analitics_hasznalo

A webshop/ weblap/ blog latogatottsagi adatait a Google Analytics szolgaltatas
igénybevételével méri a Szolgaltatd. A szolgdltatds haszndlata soran adatok kertilnek
tovabbitasra. A tovabbitott adatok az érintett azonositadsara nem alkalmasak. A Google
adatvédelmi elveirdél b6vebb informdcid itt olvashaté:
http://www.google.hu/policies/privacy/ads/

google_remarketing_hasznalo

Remarketing célja: Kosdrelhagydk kovetése, emlékezteté webaruhaz remarketing,
emlékeztet6 weblap remarketing, emlékeztet6 blog remarketing

Facebook

o
o

Hirdetések céljabdl

Remarketing célja:

e Facebook kosarelhagydk

e webshop/ weblap/ blog_remarketing_emlekezteto_facebook
e honlap emlékeztetd remarketing

e blog emlékezteté remarketing


http://www.google.hu/policies/privacy/ads/

Profilozas

Az Adatkezel6 nem végez a latogatdk / regisztralok viselkedése, érdeklédési kore, vagy altaluk
magadott egyéb adat alapjan profilozast, és nem alkalmaz automata ajanlatalkotast, besoroldst vagy
dontéshozatalt.

Weboldalunk |atogatdinak beazonositdsa nem célunk, és nem is teszlink ezligyben lépéseket.

Természetesen barmikor egyetlen kattintassal leiratkozhat listankrdl — ez esetben fizikalisan is
toroljik az Onrél tarolt adatokat minden rendszeriinkbél.

Illetve barmilyen szolgdltatasunkat igénybe veheti anélkiil is, hogy reklamtartalmu e-mailjeinkre
feliratkozna.

Jogorvoslat

Felhasznald panaszt tehet a személyes adatanak kezelésével, tovabbitasaval kapcsolatban, ha
jogtalannak vagy szabdlytalannak véli. A panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsdag
Hatdsagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdosag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafidk: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Jogszabalyok
A tdjékoztatd elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabdlyokra:

- 2011. évi CXIl. torvény — az informacids odnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrdl (a
tovabbiakban: Infotv.)

- 2001. évi CVIII. térvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacids tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (féképp a 13/A. §-a)

- 2008. évi XLVII. torvény — a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmaral;

- 2008. évi XLVIII. torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes
korlatairdl (kilénosen a 6.§-a)

- 2005. évi XC. torvény az elektronikus informaciészabadsagrol

- 2003. évi C. térvény az elektronikus hirkozlésrdl (kifejezetten a 155.§-a)

- 16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatara vonatkozé
EASA/IAB-ajanlasrol

- AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérél és
az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél
(altalanos adatvédelmi rendelet)

- Infotv. 5. § (1) bekezdése, Az adatkezelés jogalapja: a Felhaszndald hozzdajarulasa, az illetve az
elektronikus kereskedelemi szolgaltatdsok, valamint az informacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. torvény (a tovabbiakban:
Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése



